Centre Public d’Action Sociale de

Numeéro d’'urgence : 112

Police : 101

Numéro des non-urgences : 1722
Centre anti-poisons : 070/245245
Aviqg Seniors : 080/016210
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Vague de chaleur et numéros de contact importants

Madame, Monsieur,

En cas de forte chaleur ou de pic d’ozone
durant I’été :

- Nattendez pas une forte chaleur pour prendre
contact avec votre médecin traitant, votre
infirmiére a domicile et/ou votre aide-soignant,
surtout si vous prenez des médicaments.

Soyez attentif aux personnes de votre
entourage, les plus sensibles :

- les enfants en bas age, les seniors, les personnes
sous traitement régulier, ou isolées.

Les symptomes a surveiller :

- douleurs musculaires, crampes, spasmes ;

- faiblesse et fatigue, température corporelle élevée, transpiration abondante, paleur, maux de
téte, nausées ou vomissements ;

- le « coup de chaleur » : I'organisme ne parvient plus a controler sa température, qui peut
dépasser les 40°. La peau est rouge et seche. La personne est confuse. Sans assistance
médicale, le coup de chaleur peut mener jusqu’au coma.

- essoufflement lié a des problemes cardiaques et /ou respiratoires,
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Voici quelques conseils pour éviter un malaise :

- buvez beaucoup d’eau (eau minérale, bouillon froid,...)

- restez a l'intérieur, particulierement en cas de pics
d’ozone

- fermez les fenétres, tentures, stores et volets pendant
la journée et aérez pendant la nuit, quand les
températures sont retombées

- cherchez 'ombre et les endroits frais si vous devez
fournir des efforts intenses,

- évitez l'alcool et les boissons sucrées

- n‘abandonnez jamais une personne ou un animal dans == - - ---=
votre voiture en stationnement.

Que faire en cas de malaise ?

- Prévenez immédiatement le médecin traitant ou de garde
o Sila personne est confuse et présente une température anormalement élevée:
appelez immédiatement le 112.

Et de toute fagon en attendant le médecin:

- mettez la personne au repos dans un endroit frais,
- offrez-lui de I'eau et humidifiez ses vétements

En cas d’incendie ou d’urgence médicale :

Le numéro a appeler est le 112, c’est le numéro d’appel pour les urgences nécessitant
l'intervention des pompiers, ou d’'une ambulance.

En cas d’agression, de vol, cambriolage, que vous soyez victime ou témoin :

Le numéro a appeler est le 101, c’est le numéro d’appel pour les interventions ne nécessitant pas
l'intervention des pompiers ou d’'une ambulance.

En cas de non-urgence :

Le numéro a appeler est le 1722, c’est le numéro d’appel lorsqu’aucune vie n’est pas en danger.
Il sert a signaler les inondations, les arbres tombés, etc....

Actif uniqguement lors d’alerte météorologique, lorsque le pays est en niveau de vigilance orange
ou rouge.

Nous restons a votre disposition et vous prions de croire, Madame, Monsieur, en I'expression de
nos sentiments les meilleurs.

Pour le Centre Public d’Action Sociale,
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